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A COSA SERVE?

e || software Unicamp permette di raggruppare,
attraverso un’unica piattaforma, lintera
gestione delle residenze

 La piattaforma e fruibile da diversi tipi di
utente: amministratore, studente, utente
esterno e operatore reception



e Amministratore e operatori reception: possono, a
seconda dei diritti, visualizzare e gestire i diversi
moduli. Autenticazione tramite mail cerchio

e Studente: puo visualizzare e fare richieste in base
ai diritti assegnati. Autenticazione tramite mail
universitaria.

e Utente esterno: puo visualizzare e fare richieste
in base ai diritti assegnati. Registrazione sulla
piattaforma e autenticazione tramite mail
personale.



e |Indirizzo web:
https://residenze.unibs.it

e Cosa fare per prima cosa?
Loggarsi con le proprie credenziali di Esse3
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. .
credenziali esse3:
L]
D MyPartal X M Postain arrive (170 X PRENOTAZIONI FC X M Posta in arrivo - st X & Gestione alloggi x D DirittoAlloStudio.it X D Autenticazione X w

S C & https;//residenze.unibs.it/auth/login/login * @,

App WebMail Aruba & Bresciasoccorso - O... €5 Portale di Ateneo - & Gestione Ospiti ‘:) Infinity Zucchetti i Portale Alloggiati ﬂ Inaz Communicatio. @ Home & D CINECA - Servizi Te.. E] Autenticazione »

UnicampAutenticazione

(|| |=posf- |

ftaiano.  Inglese  Spagnolo  Chinese

AUTENTICAZIONE UTENTI
P4l
&
Rimani connesso
OPPURE
"% | UNIVERSITA

‘ﬁ_'mg) £ aesa,™ | DEGLI STUDI
“&R7 | DI BRESCIA

Registrazione

Recupero Password

10:

03/05/2019



- - - - » 2 2 - - - - ;
[§ MyPortal X | M Postaina X PRENOTA® X Universita X | M Postaina X NUOVA T X & Gestione = X [} DirittoAllc X [} Gestionel X (B WhatsApp X | E@ RDS1 4 X mu
v
o @

& (& @ https://residenze.unibs.it/admin/main/

G Inaz 3 Gestione Ospiti ) Infinity Zucchetti  jff Portale Alloggiati & Home & [} CINECA-ServiziTe.. [) Autenticazione [ GESTIONE PACCHL.. »

i App WebMail Aruba @ Bresciasoccorso - O... ¥ Poriale di Ateneo —...
= ] Ul
AdminL = = O 1 STEFANIA KURUKULAARATCHY €
& Tests - Test
@ Home
O Dashboard
Copyright ® 2018 Nensi Gjata, Ada Bagozi. All rights reserved. Version 1.0.0
T 2

15/04/2019




* LAVANDERIA

Il modulo permette di visionare lo stato delle
lavatrici.




* PRENOTAZIONI AULE

Il modulo permette all’utente di richiedere |la
disponibilita di un’aula, indicando:

- Aula richiesta,

- Data e ora di inizio e fine
- Motivo della richiesta

- Supporti tecnici richiesti
- Note



 RICHIESTE MANUTENZIONI

E’ possibile fare una richiesta di manutenzione,
cliccando su Nuova richiesta e compilando i campi:

- Luogo manutenzione,
Oggetto manutenzione,
- Note

Allegare delle foto



Una volta salvata la richiesta, nella pagina «richieste
manutenzioni» sara possibile visualizzare lo stato della
presa in carico della stessa, ovvero:

- |In attesa (deve essere ancora visualizzata dal
comparto manutenzioni)

- In gestione (presa in carico)
- Chiusa

Sara anche possibile visualizzare la data presunta di
Intervento.



