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Codice unibs-2026-001 

AREA DEI COLLABORATORI’ (EX CAT. C), SETTORE DELLE BIBLIOTECHE PRESSO IL 

SERVIZIO SISTEMA BIBLIOTECARIO DI ATENEO DELL’UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI 

BRESCIA 

 

1. Requisiti: 

- Essere in servizio presso un ente pubblico nell’area dei Collaboratori (ex cat. C), settore delle 
Biblioteche; 

- Titolo di studio: Diploma di scuola secondaria di secondo grado. 

2. Attività da svolgere: 

• Servizio al pubblico 

• Circolazione del documento (prestito, consultazione ecc.) 

• Servizi interbibliotecari (ILL e DD) 

• Informazione bibliografica e formazione utenti 

• Promozione servizi 

• Gestione e manutenzione delle raccolte 

• Attività amministrativa inerente i servizi bibliotecari 

 

3. Conoscenze e competenze tecnico professionali: 

Appartengono a quest’area i lavoratori strutturalmente inseriti nei processi produttivi e nei sistemi di 
erogazione dei servizi e che ne svolgono fasi di processo e/o processi, nell’ambito di direttive di 
massima e di procedure predeterminate, anche attraverso la gestione di strumentazioni tecnologiche 
e l’utilizzo di attrezzature elettroniche. Possono anche essere preposti al controllo tecnico-pratico di 
altri lavoratori di supporto ai processi produttivi ed ai sistemi di erogazione dei servizi. Tale personale 
è chiamato a svolgere attività richiedenti specifica capacità di esecuzione delle procedure con diversi 
livelli di complessità, valutare nel merito il caso concreto e ad interpretare le istruzioni operative.  

È richiesto il possesso delle seguenti competenze professionali:  

• Conoscenza delle attività dei servizi bibliotecari in contesto accademico e loro 
organizzazione 

• Conoscenze di biblioteconomia 

• Competenze di base sull’information literacy 

• Conoscenza della lingua inglese scritta e parlata  

• Competenze sull’uso del pacchetto Office, di sistemi informativi per la gestione delle 
biblioteche nonché dei sistemi informatici per il lavoro collaborativo 


